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Introduction

Dans un monde industriel en constante mutation, la gestion des
dossiers de lot s'affirme comme un élément clé pour assurer la qualité
des produits et le respect des normes en vigueur,
telles que la 21 CFR Part 11.

Les industries pharmaceutiques,
cosmétiques, aéronautiques,
agroalimentaires et électroniques sont
particulierement concernées par les
problématiques liées a la tracabilité et
l'intégrité des données. Chaque action,
chaque information saisie, chaque
donnée pour chaque lot produit doit
étre soigneusement consignée pour
créer un historique complet.

Toutefois, la gestion de ces dossiers en
version papier peut s'avérer
fastidieuse et colteuse. Les processus
de saisie, de validation et de libération
peuvent s'avérer chronophages,
entrainant des retards de production
et des colts supplémentaires. Il est
donc nécessaire de chercher des
alternatives plus efficaces.

C'est dans ce contexte que la
digitalisation des dossiers de lot émerge
comme une solution prometteuse. Avec
une gestion simplifiée et rapide de ces
documents, les usines peuvent réaliser
des gains de temps significatifs et
améliorer leur efficacité opérationnelle.
Pourtant, malgré les nombreux
avantages offerts par les dossiers de lot
électronique (DLE), une certaine
résistance au changement se fait sentir.

Est-ce la peur de l'inconnu, du cot,
ou de la complexité de la transition ?

Dans ce livre blanc, nous allons explorer en
détail les avantages et les défis associés a la
transition vers le dossier de lot électronique.
Nous aborderons les problématiques liées a
la gestion papier et démontrerons
comment la digitalisation peut transformer
ces défis en opportunités.

Notre objectif est de vous aider a
comprendre les bénéfices d'une gestion
électronique, aussi bien sur le traitement
gue sur la libération des dossiers de lot, et
de vous fournir les bonnes pratiques a
mettre en place pour garantir le succes de
votre transition.

-

Une transition pour tous

Embarquez avec nous dans cette
exploration du monde des dossiers de
lot électroniques, une innovation qui
redéfinit non seulement notre
maniére de travailler, mais aussi notre
vision de l'avenir de l'industrie. Que
vous soyez un dirigeant d'entreprise,
un responsable qualité, un ingénieur
de production, ou simplement
intéressé par le sujet, ce livre blanc a
€té congu pour vous.




Que doit contenir un dossier de lot ?

Une composante vitale

Un dossier de lot est une composante vitale dans l'industrie, qu'elle soit
pharmaceutique, cosmétique, aéronautique, agroalimentaire, électronique ou
autre. Il s'agit d'un document officiel qui répertorie I'ensemble des
informations relatives a la production, au contréle, a la distribution et a la
tracabilité d'un lot spécifique de produits.

Le passeport de la production

C'est, en quelgue sorte, le passeport d'un lot de produits, fournissant une
image détaillée de son parcours de production a partir des matieres
premieres jusqu'a sa distribution finale.

La composition des dossiers de lot peut varier en fonction des industries et
des normes. Néanmoins, on peut établir une liste générale des informations
obligatoires, fréequemment demandées dans la plupart des industries
concernées. Un dossier de lot bien structuré comprend généralement les
éléments que vous trouverez sur la prochaine page.




Que doit contenir un dossier de lot ?

-

10.

11.

Les éléments qui composent un dossier de lot

Identification du produit : nom du produit, numéro de lot et date de
fabrication.

Procédures de fabrication : description détaillée de chaque étape de
fabrication, y compris les dates, les horaires, les équipements utilisés et
les opérations effectuées.

Caractéristiques du produit : composition du produit, matériaux et
ingrédients, incluant les quantités.

Taille du lot : nombre d'échantillons compris dans le lot.

Instructions au poste : instructions de travail pour les opérateurs a
chaque étape de la chaine de production.

Documentation des tests et des analyses : résultats de tous les tests
et analyses effectués sur le produit, y compris les spécifications.r
Documentation de la stérilisation : preuves de stérilisation pour les
produits qui doivent étre stérilisés.

Documentation de la gestion de la qualité : toutes les procédures de
gestion de la qualité mises en place pour garantir la qualité et la
sécurité du produit.

Documentation de I'emballage et de I'étiquetage : toutes les
spécifications d'emballage et d'étiquetage pour le produit.
Documentation des rappels et des plaintes : toutes les plaintes et les
rappels associés au produit.

Documentation réglementaire : tous les documents réglementaires

requis pour le produit, y compris les licences et les certifications.

Vous pouvez accéder ici a une checklist qui vous permet

de vérifier si les informations de vos dossiers de lot
respectent les informations obligatoires.


https://juno-saas.notion.site/Mon-dossier-de-lot-est-il-complet-84511652469247a5b48f4cf758152092
https://juno-saas.notion.site/Mon-dossier-de-lot-est-il-complet-84511652469247a5b48f4cf758152092

Les problemes liés a une gestion papier

Une gestion essentielle

La gestion efficace de ces dossiers est essentielle pour assurer la tragabilité,
l'intégrité des données et la conformité réglementaire. C'est grace a ces
documents que les entreprises peuvent démontrer que chaque lot de
produits a été fabriqué conformément aux bonnes pratiques de fabrication
(BPF) et aux spécifications de qualité préétablies.

Cependant, la gestion traditionnelle des dossiers de lot, souvent réalisée sur
papier, peut présenter de nombreux défis.

Une gestion papier complexe

La gestion de dossiers de ot sur papier, bien que traditionnelle, présente de
nombreux défis et complications qui peuvent entraver |'efficacité de la
production et la conformité réglementaire. Voici quelques-uns des problemes
les plus courants:

» Gestion du temps et des ressources

2 Libération des dossiers de lot

> Erreurs manuelles

2 Problémes de stockage et de durabilité

2 Tracgabilité et intégrité des données

» Conformité réglementaire




Les problemes liés a une gestion papier

Gestion du temps et des

ressources

De la saisie a la libération, la gestion des
dossiers de lot implique de nombreuses
étapes manuelles qui peuvent étre
chronophages et colteuses en termes de
ressources humaines.

Chaque fiche remplie fait I'objet d'une ou
plusieurs validations. Chaque ligne et chaque
donnée doit étre analysée avec précaution
pour assurer leur véracité.

De plus, en cas de non saisie ou d'erreur, il est
impératif de pouvoir retracer l'origine du
probléme (date, opérateur, poste de travail)
pour garantir l'intégrité des données et la
conformité des produits.

Malheureusement, qui dit vérification
et revérification dit temps. En
moyenne, la gestion des dossiers de
lot peut nécessiter 3 a 4 équivalents
temps plein (ETP) qui seront dédiés
exclusivement a cette tache.

Ce qui représente environ 6 076
heures sur un an.

En outre, la gestion de cdossiers de lot sur papier
peut entrainer d'autres codts indirects, tels que
les colits de stockage et d'archivage, les colits
associes d la perte ou a la degradation des
documents, ainsi que les colts de
non-conformité en cas d’'erreur ou d’omission.



Les problemes liés a une gestion papier

Libération des dossiers de lot

La libération des dossiers de lot est une étape
cruciale dans le processus de production
industrielle, qui consiste a vérifier et a valider
gu'un lot de produits est conforme aux
spécifications établies et aux
réglementations applicables avant sa
distribution sur le marché. Cette étape
garantit que les produits répondent aux
normes de qualité, de sécurité et d'efficacité
requises.

Le processus de libération des dossiers de lot
comprend généralement les étapes suivantes

1- Examen des dossiers de lot : Les
responsables de la qualité ou les membres de
I'équipe de contrble qualité passent en revue
les dossiers de lot pour s'assurer que toutes
les informations nécessaires sont présentes,
cohérentes et correctes. Cela inclut la
vérification des données de production, des
résultats de tests et d'analyses, ainsi que des
documents réglementaires.

2 - Identification des écarts : Les
responsables de la qualité identifient et
évaluent les écarts éventuels, c'est-a-dire les
différences entre les résultats attendus et les
résultats réels, et déterminent si ces écarts
sont acceptables ou non.

3 - Enquéte et résolution des écarts : Si des
écarts inacceptables sont identifiés, une
enguéte est menée pour déterminer la cause
et des actions correctives et préventives sont
mises en place pour résoudre le probleme.

4 - Approbation de la libération : Une fois
gue les dossiers de lot ont été examinés, les
écarts résolus et la conformité vérifiée, les
responsables de la qualité approuvent la
libération du lot de produits pour la
distribution sur le marché.

Avec les dossiers de lot papier, la libération
peut prendre beaucoup de temps en raison
de la nécessité de parcourir manuellement
les documents, de vérifier les informations et
de résoudre les écarts.

Les délais de libération des dossiers de lot
papier peuvent varier de quelques jours a
plusieurs semaines, en fonction de la
complexité du dossier, de la taille du lot et
des problémes éventuels a résoudre.

Chez Berry Healthcare, I'un de nos clients, cela
représentait oo heures par mois



Les problemes liés a une gestion papier

Erreurs manuelles

L'erreur est humaine, et dans le cadre de la
gestion des dossiers de lot, les erreurs
peuvent avoir des conséquences
importantes. Qu'il s'agisse de la saisie de
données, de la transcription d'informations,
ou de la gestion des documents, les erreurs
manuelles peuvent se produire a tout
moment. Ces erreurs peuvent entrainer des
incohérences de données, des informations
Mangquantes ou incorrectes, qui peuvent
compromettre l'intégrité des dossiers de lot
et la qualité des produits.

30% des procédures sont pas ou mal
exécutés par les opérateurs en moyenne

1- Erreurs de saisie : Cela peut inclure la
saisie incorrecte d'une date, d'un numéro de
lot, d'une quantité ou de toute autre
information essentielle. Par exemple, une
simple inversion de chiffres dans un numéro
de lot peut rendre difficile le suivi de ce lot
particulier.

2 - Omissions : Dans le feu de I'action, les
opérateurs peuvent oublier de documenter
certaines informations, ce qui peut entrainer
des lacunes dans les dossiers de lot. Par
exemple, si une étape de test est omise dans
le dossier, cela pourrait donner I'impression
que le test n'a pas été effectué.

3 - Erreurs de transcription : Lors du
transfert d'informations d'une source a une
autre, par exemple de l'opérateur au dossier
de lot, des erreurs peuvent survenir, ce qui
peut entrainer des incohérences de données.

Ces erreurs peuvent avoir des conséquences
sérieuses. D'une part, elles peuvent entrainer
des problémes de non-conformité
réglementaire. Par exemple, si une inspection
révele des incohérences ou des lacunes dans
les dossiers de lot, cela peut entrainer des
sanctions réglementaires, y compris des
amendes ou des retards de mise sur le
marché.

D'autre part, les erreurs manuelles peuvent
également avoir un impact sur la qualité du
produit. Si une erreur conduit a la libération
d'un lot qui ne respecte pas les spécifications
ou les normes de qualité, cela peut entrainer
des problémes de sécurité du produit et des
rappels colteux.

—>

« Soyons honnétes:
on est sur du 100% papier »



Les problemes liés a une gestion papier

Problemes de stockage et de
durabilite

Le stockage et la durabilité sont des défis majeurs associés a |'utilisation de dossiers de
lot papier. Les entreprises sont souvent confrontées a des problémes liés a I'espace de
stockage, a la durabilité des documents et a leur vulnérabilité face aux catastrophes.

Garantir la tracabilité et l'intégrité des données est une tache cruciale mais délicate
lorsqu'il s'agit de dossiers de lot papier. La tracabilité se réfere a la capacité de suivre
I'historique, I'utilisation ou la localisation d'un élément grace a des informations
enregistrées, tandis que l'intégrité des données assure que les données sont exactes,
complétes et n'ont pas été modifiées de maniére inappropriée.

-

Défis de la tragabilité

—

Avec les dossiers papier, le suivi des

modifications peut étre complexe et Intégrité des données en péril
imprécis.

Par exemple, si une donnée dans le L'intégrité des données peut

dossier est modifiée, la version également étre menacée dans un
originale peut étre perdue a moins systéme papier. Les données peuvent
gue des procédures de suivi manuel étre altérées, effacées ou modifiées
ne soient en place. De plus, identifier sans laisser de trace. Il peut étre

qui a fait la modification, quand et difficile de garantir que les données
pourguoi peut étre difficile, sinon Nn'ont pas été modifiées de maniere
impossible, compromettant la inappropriée apres leur

tracabilité. enregistrement initial.

10



Les problemes liés a une gestion papier

Conformite reglementaire

-

La conformité aux réglementations, commme la 21 CFR Part 11, est une autre
préoccupation majeure lorsqu'il s'agit de dossiers de lot papier. Cette
réglementation, mise en place par la Food and Drug Administration (FDA) des
Etats-Unis, établit les critéres sous lesquels les enregistrements électroniques
et les signatures électroniques sont considérés comme étant de confiance,
fiables et équivalents aux enregistrements papier.

1 - Acces et sécurité

La 21 CFR Part 11 exige que les dossiers soient facilement accessibles et
sécurisés. Avec les dossiers papier, assurer un acces rapide et sécurisé aux
documents peut étre un défi. De plus, la protection des dossiers papier contre
la perte, le vol ou les dommages est colteuse et complexe.

2 - Acces d une tragabilité complete

Mentionné précédemment, assurer une tracabilité compléte avec les dossiers
papier peut étre difficile.

En résumé, alors que les dossiers de lot papier peuvent servir leur but jusqu'a
un certain point, ils présentent des défis importants en matiére de gestion du
temps et des ressources, d'erreurs manuelles, d'enquéte et de résolution des
écarts, de stockage et de durabilité, de tracabilité et d'intégrité des données,
ainsi que de conformité réglementaire. Face a ces défis, de nombreuses
organisations se tournent vers les dossiers de |ot électroniques comme
solution efficace et fiable.

11



Le dossier de lot électronique

Dans un monde de plus en plus digitalisé, I'industrie n'échappe pas d la
regle et la gestion des dossiers de lot ne fait pas exception. Les dossiers
de lot électroniques (DLE) se positionnent désormais comme une
réponse efficace et adaptée aux problématiques liées a la gestion des
dossiers papier. Ce nouvel outil, loin d'étre une simple transposition du
format papier, est une véritable innovation technologique qui apporte
de nombreux avantages.

1- Automatisation et efficacité

Les DLE permettent d'automatiser de
nombreuses taches manuelles qui
étaient autrefois chronophages et
sources d'erreurs. De la saisie des
données a leur vérification, en passant
par leur libération, tout peut étre

automatisé. Cela libére du temps pour se

concentrer sur des taches a plus forte
valeur ajoutée, augmentant ainsi
I'efficacité globale.

2 - Minimisation des erreurs
L'automatisation et la validation
intégrée des données dans les DLE
réduisent considérablement les erreurs
manuelles. Cela assure l'exactitude et
l'intégrité des données, ce qui améliore
la qualité du produit et garantit une
meilleure conformité.

3 - Tracabilité et conformité

Avec les DLE, chague action est
enregistrée et horodatée, assurant une
tracabilité compléte. Cela facilite la

détection et la résolution des écarts, tout

en garantissant le respect des normes
réglementaires qui exigent une
documentation compléte et précise de
toutes les actions.

4 - Acceés et récupération facilités

Les DLE, accessibles a partir de n'importe
qguel appareil connecté a Internet, facilitent
la collaboration et la vérification. En cas de
catastrophe, les données peuvent étre
récupérées grace a des systémes de
sauvegarde, contrairement aux dossiers
papier qui peuvent étre définitivement
perdus.

5 - Une transition en douceur vers le
digital

La mise en place des DLE s'accompagne
généralement d'une période de transition
durant laquelle les deux systémes, papier et
digital, coexistent. Cette période permet aux
utilisateurs de se familiariser avec le
nouveau systéme tout en assurant la
continuité des opérations. Les fournisseurs
de DLE offrent souvent des formations et
un support technique pour accompagner
les entreprises tout au long de cette
transition.

En somme, les DLE représentent une
solution innovante pour une transition en
douceur vers le digital. lIs offrent une
gestion plus efficace et conforme des
dossiers de lot, répondant ainsi aux défis
posés par le format papier.

12



Un exemple pour mieux comprendre

Pour mieux comprendre la différence de gestion des dossiers de lot
papier et électronique, prenons 'exemple de I'un de nos clients qui
évolue dans 'industrie pharmaceutique.

lls produisent 400 lors par mois, Au total ce sont 4 ETP qui sont alloués a
la revue libératoire.

-

Avec une gestion des dossiers de lot papier

En moyenne, ils passent 500 heures a la revue des dossiers. Cela comprend le
temps de saisie des données, de vérification, de résolution des écarts et de
libération du lot.

Pour 400 lots par mois soit 4 800 lots par an, cela représente 6 000 heures de
travail par an.

Avec une gestion des dossiers de lot électronique

Avec un DLE, le temps nécessaire pour compléter et vérifier un dossier de lot peut
étre réduit de maniére significative, grace a l'automatisation de nombreuses
taches. Chez notre client le temps de revue des dossiers de lot a été divisé par
deux.

Pour 4 800 lots, cela ne représenterait que 3 000 heures de travail par an.

S0%

C'est une économie de 3 ooo heures de travail par
an, soit une réduction de 50% du temps nécessaire
a la gestion des dossiers de lot. 13



Nombre de lots a
produire sur un

Temps en heures de
gestion des dossiers

an de lot
Gestion des
) ) 4 800 6 ooo
dossiers papier
Gestion des
dossiers de lot 4 800 3 000

électronique

Cela libere une quantité significative de temps qui peut
étre réinvestie dans d'autres tGches a forte valeur
ajoutée, augmentant ainsi l'efficacité globale de
I'entreprise. Finalement, vous gaghez du temps et le
client est livré plus rapidement.

Il convient de nhoter que ces chiffres sont des
estimations et peuvent varier en fonction de divers
facteurs, tels que la complexité du processus de
fabrication, le nombre de lots produits et I'efficacité du
systeme de DLE utilisé.

14




Dossier de lot électronique pour la
conformité (21 CFR Part 11)

La conformité réglementaire est un
aspect essentiel de I'industrie, surtout
dans des secteurs hautement régulés
comme l'industrie pharmaceutique,
alimentaire, ou aéronautique. La norme
21 CFR Part 11, par exemple, est une
réglementation américaine définie par
la Food and Drug Administration (FDA)
qui établit les critéres sous lesquels les
enregistrements électroniques et les
signatures électroniques sont
considérés comme étant équivalents
aux enregistrements papier et aux
signatures manuscrites.

Les dossiers de lot électroniques (DLE)

offrent plusieurs avantages pour faciliter

la conformité a des normes telles que la
21 CFR Part 11:

1 - Tracabilité et intégrité des données
Les DLE enregistrent chaque
modification de données, avec des
informations sur l'auteur de la
modification, |la date et I'heure,
garantissant ainsi une tracabilité
compléte. Toute tentative de
modification ou de suppression des
données est également consignée,
assurant ainsi l'intégrité des données.

2 - Validation des données

Les DLE peuvent incorporer des
fonctionnalités de validation des
données qui permettent d'assurer que
seules les données correctes et valides
sont saisies. Cela réduit le risque de
non-conformité dd a des erreurs de
saisie de données.

3 - Sécurité

Les DLE utilisent des technologies de
sécurité avancées pour protéger les
données contre 'accés non autorisé, la
modification ou la suppression. Cela inclut
des mesures telles que le cryptage des
données, I'authentification a deux facteurs,
et l'attribution de droits d'accés basés sur
les réles

4 - Accessibilité et récupération

Les DLE, stockés dans le cloud, sont
accessibles a tout moment et en tout lieu.
En cas d'audit ou d'inspection, les
informations nécessaires peuvent étre
récupérées rapidement et facilement. De
plus, les systemes de sauvegarde digitaux
permettent de récupérer les données en
cas de sinistre.

5 - Signatures électroniques

Les DLE permettent l'utilisation de
signatures électroniques, qui sont
acceptées par la réglementation 21 CFR
Part 11 comme étant équivalentes aux
signatures manuscrites. Ces signatures
électroniques sont sécurisées et liées a
l'individu, ce qui assure leur authenticité et
leur intégrité.

Finalement, les DLE permettent une
meilleure gestion et une amélioration du
niveau de qualité avec une détection en
temps réel des non-conformités. Le
systeme est donc placé dans une démarche
d’amélioration continue globale avec des
prises de décisions éclairées, basées sur des
données.

15



Du papier au digital

Une transition qui se travaille

La transition vers le dossier de |ot électronique nécessite une planification
détaillée et une mise en ceuvre soigneuse pour assurer le succes.

Se tourner vers le SaaS

Aujourd’hui les solutions SaaS semblent étre les options les plus avantageuses
a implémenter avec la flexibilité qu’elles proposent.

Un logiciel SaaS (Software as a Service) est un outil accessible via Internet, ne
nécessitant pas d'installation locale. Cette solution est gérée par le fournisseur
de services, avec un modele d'abonnement généralement mensuel ou annuel.

Le SaaS est apprécié pour sa capacité a s'intégrer facilement aux outils
existants, a traiter de grandes quantités de données et a s'adapter rapidement
aux besoins changeants de l'entreprise.

Pour la gestion des dossiers de lot, une solution SaaS peut surmonter les
limitations des systémes PLM ou QMS en intégrant I'ensemble de la chaine
opérationnelle.




Les avantages d'un logiciel SaasS pour
la gestion des dossiers de lot

/_

Diffusion simplifiée de la
documentation

Le SaaS permet de diffuser

rapidement la documentation -

créée aux opérateurs, selon le

workflow de validation le plus Collecte des besoins des
approprié. opérateurs

Les interactions des opérateurs avec
le SaaS permettent d'adapter le
systéeme aux problématiques de
I'entreprise.

Vision globale des opérations

Le Saas facilite le suivi des données en temps réel,
améliorant la tracabilité et la conformité réglementaire.

En résumé, une solution Saas pour la
gestion des dossiers de lot optimise les
processus, améliore la collaboration
entre les équipes et garantit une
meilleure conformite réeglementaire.



Les clés d'une transition réussie vers

le digital

Une transition réussie vers le dossier de lot électronique requiert une
planification stratégique et une compréhension claire des enjeux. Voici
quelques conseils pour faciliter ce processus :

/_

Formation et sensibilisation

La transition vers le digital est autant
une affaire de culture d'entreprise
gue de technologie. Assurez-vous que
vos employés comprennent les
avantages du passage a une nouvelle
solution et soient formés pour utiliser
efficacement les nouveaux outils.

-

Mise en ceuvre par étapes

Il est souvent judicieux de
commencer par digitaliser une partie
de vos processus avant de passer a
I'ensemble de I'entreprise. Cela
permet de tester la solution et
d'ajuster le processus avant de
généraliser la transition.

Choix du bon partenaire

Le choix de la bonne solution Saa$S est
crucial. Assurez-vous que le
fournisseur comprend bien vos
besoins et qu'il est capable de vous
accompagner tout au long du
processus.

Gestion du changement

La transition vers le digital est un
changement majeur. |l est essentiel
de prévoir un plan de gestion du
changement pour minimiser les
perturbations et encourager
I'adoption des nouvelles pratiques.
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Juno : qui sommes-nous ?

Fondée en 2021 par Thibaud et Reda, Juno est née d'une ambition :

Optimiser la performance des usines
européennes

Apres avoir parcouru plus de 60 usines, nos co-fondateurs ont congu
Juno en étroite collaboration avec des acteurs industriels et des
utilisateurs potentiels. Leur objectif ? Créer une solution adaptée
aux besoins spécifiques de l'industrie, quel que soit le secteur
d'activité.

Chez Juno, nous visons a rétablir une communication efficace
entre les concepteurs et les opérateurs au sein des usines
européennes.

Nous croyons fermement en l'importance de doter nos industries
d'un systéme auto-apprenant, capable de favoriser I'amélioration
continue comme mode de fonctionnement naturel. Ainsi, nous
Nnous engageons a aider nos clients a transformer leurs opérations et a
réaliser leur potentiel de croissance.



Digitalisez vos dossiers de lot en 2

Mois

Nous le savons, l'une de vos plus
grandes frustrations lors de vos projets
de transformation numérique est la
durée d'implémentation des nouvelles
solutions.

Des systémes comme MES, QMS ou
LIMS peuvent prendre entre 9 et 24
mois a mettre en place.

& Juno

Ce processus énergivore vous oblige a
former vos équipes et a revoir vos
méthodes de travail.

Pire encore, vous risquez d'investir du
temps, de I'argent et beaucoup d'énergie
dans une solution rigide qui ne répond
pas a vos besoins spécifiques.

Pour remédier a ces problématiques,
chez Juno, nous avons adopté une
méthodologie agile. En moitié moins
de temps gqu'il n'en faut
habituellement, Juno est
opérationnel dans votre usine.

Notre approche se divise en deux
grandes phases: le pilote et le
déploiement.

Reconnectez vos opérateurs d un systeme

performant, a I’échelle.
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Digitalisez vos dossiers de lot en 2
Mois

/_

Le pilote

La phase de pilote est un -

projet agile de deux mois au

cours duquel vous testez Juno Le dép|0iemen1‘

dans un périmeétre limité

mais significatif, tout en A l'issue d'un pilote réussi, le projet

mobilisant le minimum de entre dans la phase de déploiement.

ressources. Cette étape consiste a étendre
I'implémentation de Juno a toute
la zone que nous aurons
déterminée ensemble.

Comment mesurer le succes d'un pilote ?

Pour juger du succes du projet pilote, nous évaluons ensemble les critéres suivants::
Efficacité de Juno

e Lacréation et la planification des contréles sont grandement facilitées.
e |'exécution des contrbles est simplifiée.
e |'accés rapide et exhaustif aux données permet une analyse plus précise.

Flexibilité de Juno

e ['application est intuitive et facile a utiliser.
e Elle s'adapte a votre contexte spécifique et offre une expérience utilisateur
exceptionnelle.

Adéquation de Juno a vos besoins

e Juno transforme votre travail quotidien a tous les niveaux.
e Méme sur un périmétre restreint, Juno a déja un impact significatif.
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Préet a digitaliser vos dossiers de lot ?
En quelques semaines seulement,
essayez notre solution!

Simple a mettre en place et sans
monoypoliser trop de ressources, tout le
monde en sort gagnant !

Rendez-nous visite sur www.juno.tech

Vous pouvez aussi réserver un call rapide avec
notre équipe en cliguant ici.



https://www.juno.tech/?utm_source=nurture&utm_medium=whitepaper&utm_campaign=White_Paper_Link
https://meetings-eu1.hubspot.com/thibault-honore

